Csemé Kézség Onkormanyzata Képvisel6-testiiletének
8/2023. (l11. 24.) 6nkormanyzati rendelet

a tanyagondnoki szolgalatrél

Csemd Kozség Onkormanyzatdnak KépviselS-testiilete az Alaptérvény 32. cikk (2) bekezdésében
meghatarozott eredeti jogalkotéi hatdskorében, tovdbbad a szocidlis igazgatdsrél és szocialis
ellatasokrol szdl6 1993. évi Il torvény 60. § (2) bekezdésében, tovabba a Magyarorszag helyi
onkormanyzatairél sz616 2011. évi CLXXXIX. térvény 13. § 8., 8/a. pontjaiban biztositott feladatkérében
eljarva a szocialis és gyermekvédelmi igazgatasrol és ellatasokrél az aldbbi rendeletet alkotja.

A rendelet célja, hatalya

1. §

(1) A rendelet célja, hogy az 6nkormanyzat a tanyagondnoki szolgéltatas miikodtetésével biztositsa a
CsemG Kozség kiilteriiletén életvitelszeriien tartozkoddk életfeltételeinek javuldsat, segitse el§ a
kozszolgdltatdasokhoz vald hozzdjutast és a szocialis alapellatasok kiépitését, a telepiilés szolgaltatasi
funkcidinak bévitését, valdsuljon meg a kdzésségfejlesztés, valamint a jobb életmindség elérése.

(2) Csemd Kozség Onkormanyzata a tanyagondnoki szolgalat mikodtetésével és fenntartdsaval az
alabbiakat kivanja elérni:

a) a telepulés demografiai adatainak tovébbi javitasa, a telepiilés népességmegtartd erejének

novelése,

b) akiilteriileten é16 lakossag elszigeteltségének mérséklése,

) alakossag életfeltételeinek javitasa, a jobb életmindség elérése,

d) a kozszolgaltatasokhoz vald hozzajutas elgsegitése,

e) az onkormanyzat altal nyujtandé szocidlis alapelldtasok miikédtetésének elésegitése,

f) atelepilésre nézve kedvezd gazdasagi folyamatok elinditasa, névelése,

g) a telepilési funkciok bévitése,

h) a kozosség fejlesztése, a helyi térsadalom és a civil szféra erdsitése,

i) helyi adottsdgokhoz és sajatossagokhoz igazodé egyéni és kozosségi szintli igények kielégitése,

j) azesélyegyenlGség feltételeinek megteremtése, javitasa,

k) fenntarthaté fejlédés, kérnyezettudatos szemléletformalds.

A tanyagondnoki szolgdlat ellatasi teriilete
2.8

A tanyagondnoki szolgalat ellatasi teriilete:
-l. sz. Tanyagondnoki Szolgélat: F6 t, Alséerdd d(il6, Ceglédi ut, Mikebudai ut, Matusz ddlé.
-Il. sz. Tanyagondnoki Szolgalat: Balla d(ilé, Dobi diil§, Ereklyés Gt, Hatar Gt, Irsai Gt, Mizsei ut, Parti
diilg, Pesti t.

’

A tanyagondnoki szolgalat keretében elldtandé feladatok
3.8

(1) A tanyagondnoki szolgalat a helyi sziikségletek alapjan
a) kozvetlen, személyes alapszolgéltatasokat, ezen beliil alap- és kiegészit6 feladatokat,



b) azénkormanyzati feladatok megoldésat segité, kdzvetett szolgaltatasokat,
c) egyéb feladatokat
lat el.

(2) A személyes alapszolgéltatdson beliil alapellatasi, kotelezGen ellatandé feladatok:
a) kozremikddés az étkeztetésben,
b) kozremiikodés a hazi segitségnyujtas biztositasaban,
c) kozrem(ikodés a kozOsségi és szocidlis informaciok szolgaltatasaban,
d) azegészségiigyi ellatdshoz vald hozzajutds segitése,
e) gyermekszéllitas, 6vodasok, iskolasok, fiatalok szallitisa.

(3) A tanyagondnoki szolgalat kdzvetlen, személyes szolgaltatasokon beliili kiegészits feladatai:
a) akozosségi mivel6dési, sport-, és szabadidés rendezvények szervezése, segitése,
b) egyéni hivatalos ligyek intézésének segitése, lakossagi igények tovabbitésa,
c) koézrem(ikddés az egyéb alapszolgaltatasokhoz valé hozzéférésben,
d) egyéb lakossagi szolgdltatasok biztositdsdban vald kozrem ikodés.

(4) Az onkorményzati feladatok megolddsat segit, kdzvetett szolgaltatasok:
a) a telepilés ellatdsat, mlikodését szolgald anyag-, és arubeszerzés az onkormanyzat és
intézményei szamara,
b) &nkormdnyzati, intézményi informéciok kdzvetitése a lakossag részére (irdsos anyagok,
szor6lapok terjesztése — a helyi hirdetStablakon val6 elhelyezés, illetve a szérélapok hazhoz
juttatdsa).

Etkeztetésben valé kdzremiikodés
4.8

(1) Az étkeztetésben vald kozremiikodés soran a tanyagondnoki szolgélat az nkormanyzat pénzbeli és
természetbeni szocidlis tdmogatasok rendszerérél és gyermekvédelmi ellatdsokrél sz616
onkormanyzati rendelete alapjan telepiilési tamogatasként biztositott napi egyszeri meleg étkeztetést
az ellatottak szamara hazhoz széllitja.

(2) Az (1) bekezdésben meghatdrozott ételszallitas téritésmentes.

Hazi segitségnyujtdsban valé kézremiikddés
5.8

(1) A hazi segitségnyujtasban valo kozremiikodés sordn a tanyagondnoki szolgalat az onkormanyzat
pénzbeli és természetbeni szocialis timogatdsok rendszerérél és gyermekvédelmi ellatasokrdl sz6l6
onkormanyzati rendelete alapjdn biztositott aldbbi tevékenységek sziikség szerinti ellatasat biztositja:
a) agyogyszerek kivaltdsa,
b) bevasarlas.



Kozrem(ikodeés a kozosségi és szocialis informacidk szolgéltatasaban

6.§

A szocidlis biztonsag megteremtéséhez és a helyi kozosségi életbe valé bekapcsolédashoz sziikséges
informaciok a telepiilés lakoi szamara torténd eljuttatdsa kérében a tanyagondnok feladata:
a) a helyben vagy a legkozelebbi telepulés(ek)en elérheté szolgaltatasok igénybevételének
lehet&ségeire vonatkozd informacioforrasok, informéaciok felkutatasa, és
b) ezekrdl az informdciokrol - dnkormanyzati, rendérségi, biinmegelézési, polgaréri- a lakossag
tdjékoztatasa, megosztdsa.

Az egészséglgyi ellatdshoz valé hozzajutés segitése
7.8

(1) Az egészségiigyi ellatashoz valo hozzdjutas segitése kdrében a tanyagondnok feladata:
a) a betegek haziorvoshoz, egyéb egészségiigyi intézménybe szallitdsa,
b) agydgyszerek kivaltasa,
c) agyogyaszati segédeszkdzok beszerzése.

(2) A tanyagondnoki szolgdlat alapfeladata, hogy az 2. § szerinti telepiilésrészeken él6 érintett lakosok
minél el6bb jussanak el a haziorvosokhoz, indokolt esetben a megfeleld szakorvoshoz, illetve jussanak
hozza a gydgyszereikhez.

(3) Az alapfeladat kiilonds jelentéséggel bir a koruk (id6sod6, gyermek, utégondozott, vagy felséfoku
képesités, oklevél megszerzéséért nappali tagozaton tanulé fiatal), egészségi allapotuk, csaladi
kérilményeik folytan raszoruld lakosok, a 2. § szerinti telepiilésrészeken életvitelszer(ien tartdzkoddk
tekintetében.

(4) A széllitasi feladatot igény szerint kell ellatni, indokolt esetben a sajat telepilésen beliil is.

(5) A telepilésen kivili betegszallitas esetén alkalmazkodni kell a rendelési id6khoz és a betegek
szamara biztositott, elGjegyzett id6pontokhoz.

(6) Az egyéb egészségligyi intézménybe (pl. szakorvosi rendelésre) térténé szallitas; egyéni korhazi,
intézeti latogatas céljabol torténd szallitds abban az esetben oldhaté meg, ha nem utkozik a kotelezd
feladat ellatasaval.

(7) A fert6z6 betegek széllitasanal kiilonds koriiltekintéssel kell eljarni.
(8) A tanyagondnok a betegszallitds tekintetében kompetencidjat nem Iépheti at, a siirgésségi
betegszéllitdst nem helyettesitheti. Kizarélag jérobeteg-szallitast végezhet, kivéve, ha a mentd

kihivdsara — vagy megérkezésére nincs lehetdség.

(9) A betegszallitas biztonsdgos megoldasa érdekében a tanyagondnoknak rendelkeznie kell az
alapvetd elsdsegély-nyujtasi ismeretekkel.



Gyermekszallitas, dvodasok, iskolasok, fiatalok széllitasa
8.§

A gyermekszallitasi feladatok kérében a tanyagondnok gondoskodik az 2. § szerinti kiilteruleti lakott
tertleteken €16 gyermekeknek - kiséréiknek -, a nevelési, oktatési intézményekbe (6vodaba, iskolaba)
szallitasarol, az utvonalba esé megallohelyekrél fér6hely, illetve igény szerint. Tovabba a gyermekek
iskolai rendezvényekre, versenyekre, a fiatalok sportversenyekre valé szallitasardl.

A k6z6sségi miivel6dési, sport-, és szabadid6s rendezvények szervezése, segitése

9. 8§

(1) A tanyagondnoki szolgalat kozvetlen, személyes szolgaltatésokon beliili kiegészité feladatai,
kozosségi mlivel6dési, sport- és szabadidds rendezvények szervezése, segitése.

(2) Feladatai kérében gondoskodik:
a) helyi egyesiiletek tagjainak, nyugdijasok szallitasarol,
b) a rendezvényekkel kapcsolatos beszerzésekrdl, helyszin biztositdsardl, berendezések
helyszinre szallitasarol.

Egyéni hivatalos Ugyek intézésének segitése, lakossagi igények tovabbitasa
10. §

(1) A tanyagondnoki szolgalat az egyéni hivatalos igyek intézésének segitése, lakossagi igények
tovdbbitasa feladat ellatasa kdrében segitséget nyujt a lakossag hivatalos iigyeinek intézésében, amely
torténhet a szolgaltatast igényl6k adott hivatalokba, intézményekbe torténé szallitasaval, illetve az
ugyek tanyagondnok altal torténé elintézésével.

(2) Atanyagondnok koteles a lakossagot érint6 problémakat a Polgarmesteri Hivatal felé tovébbitani,
valamint az énkormanyzat intézkedéseit a lakossaggal megismertetni, e kérben a visszajelzéseket
eljuttatni az érintettekhez. Feladatelldtasa soran rendszeres kapcsolatban van a lakossdggal,
jelzéseiket, kérdéseiket meghallgatja.

Kozremiikodés a lakossag alapszolgaltatasokhoz vald hozzaférésben
11. §

(1) A tanyagondnoki szolgalat kdzrem(ikodik az 2. § szerinti telepiilésrészen él6k tomegkozlekedéshez
valo hozzajutdsénak biztositasaban. A tanyagondnoki szolgalat menetrendszer(i jaratot nem
uzemeltet, a tomegkozlekedéshez vald csatlakozds biztositdsa az alapfeladatokat nem akadalyozhatja.
A kozlekedési szolgaltatdsokhoz valé kapcsolédds az egyedi eseteket elényben részesiti (késdi
jaratokhoz, iskolasokhoz kizlekedéséhez vald igazodas).

(2) A tanyagondnok munkdja sordn folyamatosan figyelemmel kiséri a lakossag, és kiilonosen a
veszélyeztetett csaladok életkoriilményeit.



Kozremiikodés az egyéb lakossagi szolgéltatasok biztositasaban
12. §

Egyéb lakossagi szolgaltatasok biztositdsaban valé kozremiikédés feladatkérében a tanyagondnok
ellatja -a korabban felsorolt feladatokhoz kdzvetleniil nem tartozo feladatokat-, igy példaul:
a) esetenkénti, napi fogyasztasi aruk beszerzése (a mindennapi megélhetéshez sziikséges aruk,
pl. alapvet6 élelmiszerek beszerzése és hazhoz szallitasa),
b) nagybevasérlds: az igénybevevék bevasarlokozpontokba valé eljuttatédsaval vagy — megbizdsuk
alapjan -
¢) a tanyagondnok altal, nagyobb tételben torténd egyidejii beszerzések lebonyolitasa, melyek
egyik célja az elldtottak korldtozott anyagi lehet§ségei folytdn a gazdasagos vasarlas.

Kozremiikodés egyes 6nkormanyzati feladatok ellatasdban
13. §

{1) A tanyagondnok — amennyiben ez nem az alapelldtasi feladat ellatdséban, a személyes
segitségnyujtas keretében torténik — kozremiikodik azon énkormanyzati feladatok megoldésaban is,
amelyeknek célja a telepiilés lakossaganak minél magasabb szinvonalon torténd ellatasa,
tajéekoztatasa, de amely feladatokat nem személyesen és kozvetleniil az egyes raszorulok,
igénybevevGk szamara végez.

(2) Az (1) bekezdés szerinti feladatok a telepiilés ellatdsaval, miikodésével dsszefiiggs anyag-, és
arubeszerzések az 6nkormanyzat és intézményei szamara, az énkormanyzati, intézményi informaciok
kozvetitése a 2. § szerinti lakosség részére (irdasos anyagok, szérélapok terjesztése, a helyi
hirdetétablakon valo elhelyezés, illetve a szorélapok hazhoz juttatdsa).

A tanyagondnoki szolgalat keretében elldatandd feladatok rangsorolasa
14. §

(1) A tanyagondnoknak elsGsorban az alapellatashoz kapcsolédé szolgéltatasi feladatokat kell ellatnia.
A tovabbi kételez6 feladatokat gy kell ellatnia, hogy az ne iitkézzén, illetve ne akadalyozza az
alapellatashoz kapcsolddo feladatellatast.

(2) Az egyéb — nem kotelez — szolgaltatasi feladatok csak akkor lathatéak el, ha a kotelezé feladatok
ellatasat nem veszélyeztetik.

(3) A kotelezendGen ellatandé feladatok rangsoroldsat a tanyagondnok végzi a Polgdrmester
iranymutatasa szerint.

A tanyagondnok egyiittm(ikodési és kapcsolattartasi kotelezettsége
15. §

(1) A tanyagondnok feladatai ellatdsa sordn egylttmikodik a telepiilés kozigazgatasi teriletén
m(ikodé:

a) haziorvosokkal,

b) hazi gyermekorvossal,



c) csaladsegitd szolgdlattal,
d) védéndi szolgélattal,

e) renddrséggel

f) esa polgardrséggel.

(2) A tanyagondnok feladata a szocialis alapszolgéltatasok, valamint a gyermekjéléti szolgalat
igénybevételéhez nydjtott segitség, az ezen intézményekkel, szakemberekkel valé folyamatos
kapcsolattartds, igény esetén a szakemberek szallitdsa.

A tanyagondnoki szolgéltatds igénybevételének szabalyai
16.§

(1) A szolgéltatdsrdl, az igénybe vételi lehetéségekrél a lakossag a helyben szokasos tajékoztatasi
formdk alapjan értesiil. A szolgaltatas igénybe vétele dnkéntes, az ellatast igényld, illetve tdrvényes
képviselGje kérelmére, inditvanydra torténik.

(2) Az a személy, aki a 2. § szerinti telepiilésrészen életvitelszeriien tartozkodik, a szolgdltatas iranti
igényeiket a tanyagondnokndl, vagy a Polgdrmesteri Hivatalban személyesen vagy telefonon jelezheti.

(3) A szolgéltatdsra igényt tartd személy a telepiilésen beliili szolgaltatdsi igényét minimum 2
munkanappal el6bb bejelentheti és egyeztetheti a tanyagondnokkal, a telepiilésen kiviili szolgéltatasi
igényét 3 munkanappal elébb kell bejelentenie és leegyeztetnie.

(4) A feladatellatas a bejelentés sorrendjétdl, valamint a bejelentett probléma fontossagatél fiigg.
(5) A tanyagondnoki szolgaltatdsok téritésmentesek.

(6) A szolgaltatésokkal és a felmerilld problémakkal kapcsolatban tajékoztatédst munkaidejében a
tanyagondnok és a Polgarmesteri Hivatal nyUjt. A tajékoztatds alapja a szolgalat szakmai programja.

(7) A tanyagondnok a szolgéltatas végzésérdl "Tevékenységi naplét” vezet. A tevékenységi naplét az
igénybe vevének nem kell alairnia.

(8) A tanyagondnoki szolgaltatds megsziintetésérél a Polgérmester dont, dontésérél irdsban értesiti a
jogosultat, illetve annak torvényes képviseldjét.

A tanyagondnoki szolgdltatas kiilon eljaras nélkul és kulén eljaras keretében torténd biztositdsa
17.§

(1) Csemd Kozség Onkormanyzata kiilon eljdras nélkiil koteles a személyes gondoskoddast nydijté
ellatasok barmelyikét biztositani, ha valamely személy azonnali ellatasa halaszthatatlan, a késedelem
a raszorulonak életét, testi épségét, egészségét veszélyeztetné, vagy sllyos nélkiilozésnek tenné ki. Az
ilyen ellatas biztositasarol feljegyzést kell késziteni és az akaddly megsziinését kévetd 8 napon beliil az
eljarast le kell folytatni.

(2) Csemd Kozség Onkorményzata kivételesen — kiilén eljaras keretében — biztosithatja az elltast a
kovetkez6 esetekben:



a) a haziorvos, szakorvos szakvéleménye szerint soron kiviili szolgaltatas biztositdsa indokolt;
b) azellatott szocialis helyzetében, egészségi dllapotaban olyan kedvezétlen valtozas kdvetkezett
be, amely gyorsitott ellatdst igényel.

A tanyagondnoki szolgalat ellatésa
18.§

(1) A tanyagondnok feladata elldtaséhoz az 6nkormanyzat gépjarmiivet biztosit. Az dnkormanyzat a
tanyagondnoki szolgalat feladatainak elldtdsdhoz szitkséges gépjarm( (zemképességét, illetve
sziikséges biztositasait, egyéb koltségeit a gépjarm(i lizemeltetési szabalyzat szerint biztositja.

(2) A tanyagondnok feletti munkaltatéi jogkor gyakorléja Csemd Kozség Polgdrmestere (a
tovabbiakban: polgarmester). A tanyagondnok kézvetlen irdnyitdsat, egyéb munkaltatéi jogok
gyakorldsat a Polgarmester gyakorolja.

(3) A tanyagondnoknak a feladatait a munkakéri leirdsdban és a Polgdrmester utasitasainak
megfelelGen kell elldtnia.

(4) A feladatokat a személyi, személyzeti irataiban meghatarozott munkarendben koételes ellatni. A
munkarendet a feladatellatdshoz legjobban igazodé rend szerint kell megallapitani.

(5) A tanyagondnoki szolgélatot a tanyagondnok szabadsiga, betegsége vagy egyéb tavolléte (pl.
tovabbképzés) esetében helyettesiteni kell. A helyettesités rendjét a Polgarmester hatarozza meg.

(6) A tanyagondnok a tevékenységérdl évente egy alkalommal beszamol a képviselé-testiiletnek.

(7) A tanyagondnoki szolgdlat miikddtetésével, lzemeltetésével kapcsolatos koltségvetési
bevételeket, kiadasokat, egyéb koltségvetési elszamolasokat a Csemdi Polgarmesteri Hivatal latja el.
Az évenkénti tanyagondnoki koltségvetés és beszamold Csemé Kozség Onkormanyzata
koltsegvetésébe épiil be, kiilon kormanyzati funkcion és annak részét képezi.

Kiegészitd szolgdltatas
19.§

(1) A tanyagondnok kiilon eljaras keretében, "Kiegészit6 szolgéltatds” néven végezhet olyan, a
telepiilés lakoinak érdekét szolgdld tevékenységet, mely nem a 2.§ szerinti telepiilésrészen é16
lakossagot érinti.

(2) Az (1) bekezdésben foglalt szolgaltatds az 2.§ szerinti telepiilésrészen kiviil, Csemé kozigazgatdsi
teriiletén él6, ott bejelentett személy

a) egészségligyi ellatasra,

b) oktatasi-nevelési intézménybe,

c) hivatalos tgyek intézésére, illetve

d) bevasarlds miatti széllitasra.

(3) A "Kiegészitd szolgéltatds" engedélyezésérsl a Polgarmester dont.



(4) A "Kiegészité szolgaltatas"-ban érintett személy segitésekor a tanyagondnoknak kiilon
Tevékenységi naplot kell vezetni.

(5) A "Kiegészité szolgaltatas” finanszirozasara az 6nkormdnyzat a mindenkori éves kiltségvetésében
biztosit fedezetet.

Zaré rendelkezések
20.§

E rendelet 2023. a kihirdetése napjan Iép hatdlyba, mellyel egyidejiileg hatalyat veszti a
tanyagondnoki szolgalatrol sz616 2/2023. (11. 02.) 6nkormanyzati rendelet.

Csemd, 2023. marcius 21. _ﬁ%\
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r. Kovacs Tinged,
jegyz6

Dr. Lakos Roland
polgarmester

A rendelet kihirdetve: 2023. marcius 24.
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